Hwa Merict-

Liebe Kunden,

derzeit gilt in NRW weiterhin die 3G Regel.
Wenn Sie zu Ihrem Termin erscheinen, durfen wir Sie nur bedienen, wenn Sie
GEIMPFT, GENESEN oder GETESTET sind.
Bringen Sie Ihren Impfnachweis und Ihren Personalausweis mit.
Bitte lassen Sie einen Test von einer offiziellen Test Station durchflhren.
Wir legen lhnen die Test Station ,,Corona Testzentrum Neheim,, (Fuldgangerzone) ans Herz.
Den Link hierflr finden Sie auf unserer Website,
Weiterhin sind folgende Auflagen bei einem Termin in unserer Parrucchieri zu beachten:
« Fur die Dienstleistung ,,Bart Rasur,, bendtigen wir zwingend einen 2G Plus Nachweis.
+ Das Betreten der Parrucchieri ist nur mit einer FFP2 Maske oder medizinischen Maske maglich.

+ Bitte waschen und desinfizieren Sie lhre Hande umgehend nach Betreten des Salons.

- Bitte haben Sie Verstandnis, dass es zu kleinen Verzdgerungen durch das Betreten und Verlassen des Salons
kommen kann.

+ Sollten Sie entsprechende Krankheitssymptome haben (Husten, Atemnot, Geschmacks- & Geruchsstérungen & vor
allem Fieber), bitten wir Sie, Ihren Termin abzusagen bzw. gerne zu verschieben.

* Begleitpersonen sind leider nicht erlaubt.
: Bitte sagen Sie rechtzeitig hren Termin ab. Leider kommt es immer haufiger vor, dass Termine nicht abgesagt

werden. Dadurch entstehen grolie Liicken die wir so schnell nicht mehr fillen kénnen. Dies ist sehr argerlich. Sie
haben viele Maglichkeiten, einen Termin in unserer Parrucchieri abzusagen oder zu verschieben.
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Bitte vereinbaren Sie lhren nachsten Termin rechtzeitig. Wir haben eine Vorlaufzeit
von mehreren Wochen. Es kann immer mal vorkommen, dass Kunden ihre Termine
verschieben und absagen. Dennoch ist dies keine Garantie kurzfristig einen Termin zu
bekommen.

Als Dienstleister tut uns die ein oder andere Malinahme im Herzen weh.
Aber zu unser aller Wohl und der Gesundheit schliel3en wir uns den Bestimmungen
an. Wenn Sie noch Fragen zu unserem Hygienekonzept haben, sprechen Sie uns
gerne an.

ZuU guter Letzt:

Kundenzufriedenheit ist uns extrem wichtig und wir freuen uns, wenn Sie uns lhre
Eindruicke und Feedback mitteilen konnten. Es ware toll, wenn Sie sich kurz die Zeit
nehmen wurden, eine Bewertung bei Google zu schreiben. Denn dann helfen Sie auch
anderen Kunden dabei, einen Eindruck von unserer Parrucchieri zu bekommen.
Um Ihre Bewertung zu schreiben und abzuschicken, genugt ein Klick!

Trotz allen Ernstes der Situation ist es fur uns wichtig, dass wir unsere Lebensfreude
nicht verlieren. Wir Menschen sind anpassungsfahig, das haben die letzten zwei Jahre
gezeigt. Wir sind emphatisch und helfen gerne anderen Menschen, die in Not geraten
sind. Wir mochten Ihnen danken, fur die zahlreichen Anrufe und Nachfragen. Ihre
Solidaritat bedeutet uns in dieser schweren Zeit sehr viel.

Wir wunschen Ihnen allen gute Gedanken, eine positive Sicht der Dinge und am
wichtigsten Gesundheit.



